
C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

R I S O R S E  U M A N E   
E  R E L A Z I O N I  
S I N D A C A L I  
Responsabile procedimento: 
FABRIZIO ROSINI 
Telefono:  
0817354364  
Email: 
 fabrizio.rosini@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
PAOLA SABELLA (Segretario 
Generale) 
Telefono:  
0817354302  
Email: 
 segretario.generale@ch.camcom.it 
 

Diniego di ammissione alle 
procedure concorsuali per 
assunzione di personale 

D.P.R. 487/94 
Regolamento sulle modalità 
di acquisizione e sviluppo 
delle risorse umane 

Domanda di 
partecipazione 

Provvediment
o del 
Segretario 
Generale 

gg. 40 giorni dalla scadenza 
dei termini per la 
presentazione delle 
domande 

R I S O R S E  U M A N E   E  
R E L A Z I O N I  
S I N D A C A L I  
Responsabile procedimento: 
FABRIZIO ROSINI 
Telefono:  
0817354364  
Email: 
 fabrizio.rosini@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
PAOLA SABELLA (Segretario 
Generale) 
Telefono:  
0817354302  
Email: 
 segretario.generale@ch.camcom.it 
 

Emanazione graduatoria finale 
concorsi per assunzione di 
personale 

D.P.R. 487/94 
Regolamento sulle modalità 
di acquisizione e sviluppo 
delle risorse umane 

Verbale della 
commissione 
esaminatrice di 
conclusione della 
procedura 

Provvediment
o del 
Segretario 
Generale 

30 giorni dalla conclusione 
delle prove 

R I S O R S E  U M A N E   E  
R E L A Z I O N I  
S I N D A C A L I  

Ricezione domande di mobilità 
volontaria 

  Art. 30 D. Lgs. 165/01 Domanda di 
mobilità 

Provvediment
o del 
Segretario 

gg. 90 dall’indizione del 
bando, qualora l’Ente 
decida di procedere ad 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Responsabile procedimento:  
FABRIZIO ROSINI 
Telefono:  
0817354364  
Email: 
 fabrizio.rosini@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
PAOLA SABELLA (Segretario 
Generale) 
Telefono:  
0817354302  
Email: 
 segretario.generale@ch.camcom.it 
 

Generale assunzioni tramite mobilità; 
gg. 30 per la risposta agli 
istanti negli altri casi 

R I S O R S E  U M A N E   E  
R E L A Z I O N I  
S I N D A C A L I  
Responsabile procedimento: 
FABRIZIO ROSINI 
Telefono:  
0817354364  
Email: 
 fabrizio.rosini@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
PAOLA SABELLA (Segretario 
Generale) 
Telefono:  
0817354302  
Email: 
 segretario.generale@ch.camcom.it 
 

Provvedimento relativo 
all’assunzione o diniego di 
mobilità del personale 

Art. 34 bis D.Lgs. 165/01 Notifica da parte 
dell’Amministrazio
ne competente 

Provvediment
o del 
Segretario 
Generale 

gg. 90 dalla notifica del 
nominativo da parte 
dell’Amministrazione 
competente 

P R O V V E D I T O R A T O  
Responsabile procedimento: 
CLEMENTINA DE SANCTIS 
Telefono:  
0817354311  
Email: 
clementina.desanctis@ch.camcom.it 

Ammissione alle procedure di 
gare per appalti di lavori o 
servizi 

D.Lgs. 12 aprile 2006 n. 163 Provvedimento 
dirigenziale 

Provvedimento 
dirigenziale di 
aggiudicazione 

gg. 30 dalla scadenza dei 
termini per la presentazione 
delle domande di 
ammissione 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  
(Dirigente Area I) 
Telefono:  
0817354304  
Email: 
 benito.profeta@ch.camcom.it 
 
P R O V V E D I T O R A T O  
Responsabile procedimento: 
CLEMENTINA DE SANCTIS 
Telefono:  
0817354311  
Email: 
clementina.desanctis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  
(Dirigente Area I) 
Telefono:  
0817354304  
Email: 
 benito.profeta@ch.camcom.it 
 

Aggiudicazione gare di appalto D.Lgs. 12 aprile 2006 n. 163 Provvedimento 
dirigenziale 

Provvedimento 
dirigenziale di 
aggiudicazione 

gg. 30 dalla data di 
esperimento della gara 

C O N T A B I L I T A ’  
Responsabile procedimento: 
FEDELE ROSSI 
Telefono:  
0817354312  
Email: 
fedele.rossi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  
(Dirigente Area I) 
Telefono:  
0817354304  
Email: 
 benito.profeta@ch.camcom.it 
 

Emissione titoli contabili DPR 254/2005 
Direttiva sui pagamenti 
emanata ai sensi del D.L. 
78/09 convertito in L.102/09 

Atto di 
liquidazione 
dell’ufficio 
competente 

Mandato di 
pagamento 

5 giorni lavorativi data di 
ricezione dell’atto di 
liquidazione, salvo il rispetto 
dei termini di cui alla 
direttiva sui pagamenti 
emanata ai sensi del D.L. 
78/09 convertito in L.102/09 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

C O N T A B I L I T A ’  
Responsabile procedimento: 
FEDELE ROSSI 
Telefono:  
0817354312  
Email: 
fedele.rossi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  
(Dirigente Area I) 
Telefono:  
0817354304  
Email: 
 benito.profeta@ch.camcom.it 
 
 

Emissione titoli contabili, 
cumulativi, per erogazione dei 
contributi per abbattimento 
interessi 

DPR 254/2005 
Direttiva sui pagamenti 
emanata ai sensi del D.L. 
78/09 convertito in L.102/09 

Atto di 
liquidazione 
dell’ufficio 
competente 

Mandato di 
pagamento 

20 giorni lavorativi dalla 
data di ricezione dell’atto di 
liquidazione 

G E S T I O N E  
E C O N O M I C A  D E L  
P E R S O N A L E  
Responsabile procedimento: 
FEDELE ROSSI 
Telefono:  
0817354312  
Email: 
fedele.rossi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  
(Dirigente Area I) 
Telefono:  
0817354304  
Email: 
 benito.profeta@ch.camcom.it 
 

Liquidazione gettoni di 
presenza e rimborso spese ai 
componenti di organi, comitati 
e Commissioni camerali  

DPR 254/2005 
 

Atto di 
liquidazione 
dell’ufficio 
competente 

Mandato di 
pagamento 

20 giorni se l’atto di 
liquidazione perviene 
all’ufficio prima del 15 del 
mese; 45 giorni se l’atto di 
liquidazione perviene dopo 
il 15 del mese. 

G E S T I O N E  
E C O N O M I C A  D E L  
P E R S O N A L E  
Responsabile procedimento: 

Ricongiunzioni e riscatti 
periodi assicurativi 

- - - 30 giorni dalla ricezione 
della domanda 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

FEDELE ROSSI 
Telefono:  
0817354312  
Email: 
fedele.rossi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  
(Dirigente Area I) 
Telefono:  
0817354304  
Email: 
 benito.profeta@ch.camcom.it 
 
G E S T I O N E  
E C O N O M I C A  D E L  
P E R S O N A L E  
Responsabile procedimento: 
FEDELE ROSSI 
Telefono:  
0817354312  
Email: 
fedele.rossi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  
(Dirigente Area I) 
Telefono:  
0817354304  
Email: 
 benito.profeta@ch.camcom.it 
 

Richieste di pensionamento  - - - 30 giorni dalla ricezione 
della Determinazione 
dirigenziale per l’invio 
telematico  e nei successivi 
10 giorni invio cartaceo 

G E S T I O N E  
E C O N O M I C A  D E L  
P E R S O N A L E  
Responsabile procedimento: 
FEDELE ROSSI 
Telefono:  
0817354312  
Email: 

Trattenute e recuperi vari al 
personale 

- - - 15 giorni dalla 
comunicazione della 
competente unità operativa 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

fedele.rossi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  
(Dirigente Area I) 
Telefono:  
0817354304  
Email: 
 benito.profeta@ch.camcom.it 
 
G E S T I O N E  
E C O N O M I C A  D E L  
P E R S O N A L E  
Responsabile procedimento: 
FEDELE ROSSI 
Telefono:  
0817354312  
Email: 
fedele.rossi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  
(Dirigente Area I) 
Telefono:  
0817354304  
Email: 
 benito.profeta@ch.camcom.it 
 

Prestiti indennità di anzianità     20 giorni dalla ricezione 
della domanda 

G E S T I O N E  
E C O N O M I C A  D E L  
P E R S O N A L E  
Responsabile procedimento: 
FEDELE ROSSI 
Telefono:  
0817354312  
Email: 
fedele.rossi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  

Liquidazione indennità di 
anzianità e  TFR 

D.L. 79/97 convertito L. 
140/97 
D.L. 78/2010 convertito L. 
122/2010 

D’ufficio, dalla 
cessazione del 
rapporto di lavoro 

Determinazion
e dirigenziale 

180 giorni dalla data di 
cessazione per l’adozione del 
provvedimento e nei 
successivi 90 giorni 
liquidazione. Termine previsto 
dalla legge, dal 01/01/2011 il 
termine è prolungato a 3 anni) 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

(Dirigente Area I) 
Telefono:  
0817354304  
Email: 
 benito.profeta@ch.camcom.it 
 
G E S T I O N E  
E C O N O M I C A  D E L  
P E R S O N A L E  
Responsabile procedimento: 
FEDELE ROSSI 
Telefono:  
0817354312  
Email: 
fedele.rossi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  
(Dirigente Area I) 
Telefono:  
0817354304  
Email: 
 benito.profeta@ch.camcom.it 
 

Liquidazione indennità di 
anzianità e TFR per personale 
con 40 anni di servizio, con 
pensione di vecchiaia o 
invalidità 

-  D’ufficio, dalla 
cessazione del 
rapporto di lavoro 

Determinazion
e dirigenziale 

60 giorni dalla data di 
cessazione per l’adozione 
del provvedimento e nei 
successivi 30 giorni 
liquidazione 

G E S T I O N E  
E C O N O M I C A  D E L  
P E R S O N A L E  
Responsabile procedimento: 
FEDELE ROSSI 
Telefono:  
0817354312  
Email: 
fedele.rossi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  
(Dirigente Area I) 
Telefono:  
0817354304  
Email: 

Emolumenti arretrati al 
personale in servizio 

- - - 30 giorni dalla data di 
ricezione dell’atto o 
recepimento normativa 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

 benito.profeta@ch.camcom.it 
 
G E S T I O N E  
E C O N O M I C A  D E L  
P E R S O N A L E  
Responsabile procedimento: 
FEDELE ROSSI 
Telefono:  
0817354312  
Email: 
fedele.rossi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  
(Dirigente Area I) 
Telefono:  
0817354304  
Email: 
 benito.profeta@ch.camcom.it 
 

Emolumenti arretrati al 
personale in quiescenza 

- - - 60 giorni dalla data di 
ricezione dell’atto o 
recepimento normativa 

F I N A N Z A  
C A M E R A L E  
Responsabile procedimento: 
ROSA MARIA FUSCO 
Telefono:  
0817354351  
Email: 
rosamaria.fusco@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  
(Dirigente Area I) 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Sospensione esecutività 
cartella esattoriale per diritto 
annuale 

D.M. 359/2001 Domanda Comunicazion
e al 
contribuente 

10 giorni dalla ricezione 
della domanda 

F I N A N Z A  
C A M E R A L E  
Responsabile procedimento: 

Annullamento esecutività 
cartella esattoriale per diritto 
annuale 

D.M. 359/2001 Domanda Provvedimento 
dirigenziale 

30 giorni dalla ricezione 
della domanda 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

ROSA MARIA FUSCO 
Telefono:  
0817354351  
Email: 
rosamaria.fusco@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  
(Dirigente Area I) 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
F I N A N Z A  
C A M E R A L E  
Responsabile procedimento: 
ROSA MARIA FUSCO 
Telefono:  
0817354351  
Email: 
rosamaria.fusco@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  
(Dirigente Area I) 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Corrispondenza con utenza su 
diritto annuale 

L. 241/90 e successive 
modificazioni 

Domanda Comunicazion
e al 
contribuente 

30 giorni dalla ricezione 
della domanda 

F I N A N Z A  
C A M E R A L E  
Responsabile procedimento: 
ROSA MARIA FUSCO 
Telefono:  
0817354351  
Email: 
rosamaria.fusco@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  

Rimborso diritto annuale non 
dovuto 

D.M. 359/2001 Domanda Provvedimento 
dirigenziale 

30 giorni dalla ricezione 
della domanda 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

(Dirigente Area I) 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
F I N A N Z A  
C A M E R A L E  
Responsabile procedimento: 
ROSA MARIA FUSCO 
Telefono:  
0817354351  
Email: 
rosamaria.fusco@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
BENITO PROFETA  
(Dirigente Area I) 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Insinuazione passivi 
fallimentari per diritto annuale 

Legge fallimentare Comunicazione 
del Tribunale 

Presentazione 
istanza di 
insinuazione al 
passivo 

30 giorni dalla data 
dell’adunanza per l’esame 
dello stato passivo presso il 
Tribunale 

P R O M O Z I O N E ,  
C O M U N I C A Z I O N E ,  
I N F O R M A Z I O N E  
E C O N O M I C A ,  
M A R K E T I N G  
T E R R I T O R I A L E ,  
S T A M P A  
Responsabile procedimento: 
GIANLUCA DE SANTIS 
Telefono:  
0817354316  
Email: 
gianluca.desantis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
PAOLA SABELLA (Segretario 
Generale) 
Telefono:  

Concessione di contributi, 
sovvenzioni, sussidi ed ausili 
finanziari e per l’attribuzione 
di vantaggi economici in 
conformità dell’art. 12 della L. 
n. 241/90 

a) istruttoria finalizzata 
alla concessione 
 
b) istruttoria finalizzata 
alla liquidazione 

L. 580/93 
art. 12 L. 241/90 
Regolamento di cui alla 
deliberazione di Giunta 
Camerale n. 189 del 
25/11/2005     
 

Istanza completa e 
regolare di richiesta 
di contributo 
 
 
 
 
 

a) 
deliberazione 
di Giunta di 
ammissione a 
contributo e 
determinazione 
dirigenziale di 
messa a 
disposizione 
delle risorse 
nel budget 
direzionale 
b) 
provvedimento 
di liquidazione 

a) giorni 90, fatta salva la 
mancata calendarizzazione 
di riunioni di Giunta  
 
b) entro 90 giorni dalla 
presentazione del 
rendiconto  
 
 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

0817354302  
Email: 
segretario.generale@ch.camcom.it 
 
P R O M O Z I O N E ,  
C O M U N I C A Z I O N E ,  
I N F O R M A Z I O N E  
E C O N O M I C A ,  
M A R K E T I N G  
T E R R I T O R I A L E ,  
S T A M P A  
Responsabile procedimento: 
GIANLUCA DE SANTIS 
Telefono:  
0817354316  
Email: 
gianluca.desantis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
PAOLA SABELLA (Segretario 
Generale) 
Telefono:  
0817354302  
Email: 
segretario.generale@ch.camcom.it 
 

Concessione di contributi, 
sovvenzioni, sussidi ed ausili 
finanziari e per l’attribuzione 
di vantaggi economici in 
conformità dell’art. 12 della L. 
n. 241/90 
Attraverso specifici bandi 

 

L. 580/93 
art. 12 L. 241/90 
Regolamento di cui alla 
deliberazione di Giunta 
Camerale n. 189 del 
25/11/2005    
Bando e/o regolamento 

 
Istanza completa e 
regolare di richiesta 
di contributo 
 
 
 
 
 

Provvedimento 
di liquidazione 
del contributo 

Massimo gg. 90 dalla 
scadenza del termine di 
presentazione delle 
domande prevista dal 
bando 

P R O M O Z I O N E ,  
C O M U N I C A Z I O N E ,  
I N F O R M A Z I O N E  
E C O N O M I C A ,  
M A R K E T I N G  
T E R R I T O R I A L E ,  
S T A M P A  
Responsabile procedimento: 
GIANLUCA DE SANTIS 
Telefono:  
0817354316  
Email: 

Premiazione Fedeltà al 
Lavoro e Progresso 
Economico          
 

Bando Domanda 
 

Provvedimento 
di accettazione 
/ diniego 
 

Massimo gg. 90 dalla 
scadenza del termine di 
presentazione delle 
domande prevista dal 
bando 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

 fabrizio.rosini@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
PAOLA SABELLA (Segretario 
Generale) 
Telefono:  
0817354302  
Email: 
segretario.generale@ch.camcom.it 
 
P R O M O Z I O N E ,  
C O M U N I C A Z I O N E ,  
I N F O R M A Z I O N E  
E C O N O M I C A ,  
M A R K E T I N G  
T E R R I T O R I A L E ,  
S T A M P A  
Responsabile procedimento: 
GIANLUCA DE SANTIS 
Telefono:  
0817354316  
Email: 
gianluca.desantis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
PAOLA SABELLA (Segretario 
Generale) 
Telefono:  
0817354302  
Email: 
segretario.generale@ch.camcom.it 
 

Reclamo     
 

L. 150/2000, art. 8 
Direttiva Presidente del 
Consiglio dei Ministri  
27/01/1994 

Istanza Risposta 
30 gg dal ricevimento 
dell’istanza 
 

P R O M O Z I O N E ,  
C O M U N I C A Z I O N E ,  
I N F O R M A Z I O N E  
E C O N O M I C A ,  
M A R K E T I N G  
T E R R I T O R I A L E ,  

Marchio di qualità delle 
imprese alberghiere Bando Emanazione Bando 

Provvedimento 
di accettazione 
/ diniego 
 

Massimo gg. 90 dalla 
scadenza del termine di 
presentazione delle 
domande prevista dal 
bando  



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

S T A M P A  
Responsabile procedimento: 
GIANLUCA DE SANTIS 
Telefono:  
0817354316  
Email: 
gianluca.desantis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
PAOLA SABELLA (Segretario 
Generale) 
Telefono:  
0817354302  
Email: 
segretario.generale@ch.camcom.it 
 
R E G I S T R O  I M P R E S E  
S P O R T E L L O  
Responsabile procedimento: 
SANDRA DI MATTEO 
Telefono:  
08715450428  
Email: 
sandra.dimatteo@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Rilascio dispositivi di firma 
digitale 

- L. n. 340/2000 e success. 
Modifiche e integrazioni 

Istanza 
interessato 

Rilascio 
dispositivo 

A vista 

R E G I S T R O  I M P R E S E  
S P O R T E L L O  
Responsabile procedimento: 
SANDRA DI MATTEO 

Denunce REA - Artt. 2188 e segg. c.c. 
- R.D. n. 2011/1934 
- L. n. 580/93 
- DPR n. 558/91 

Istanza 
interessato 

Iscrizione 
nell’archivio 
informatico 

gg. 5 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Telefono:  
08715450428  
Email: 
sandra.dimatteo@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

- DPR n. 581/95 
- L. n. 340/2000 
- D.L. 7/2007 convertito in 

legge 40/2007 

R E G I S T R O  I M P R E S E  
S P O R T E L L O  
Responsabile procedimento: 
SANDRA DI MATTEO 
Telefono:  
08715450428  
Email: 
sandra.dimatteo@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Accertamento requisiti attività 
impiantistica 

- D.M. n. 37 del 22/01/2008 
- DPR n. 558/99 
- Art. 19 L. 241/90 

SCIA allegata 
all’istanza di 
iscrizione o 
modifica 

 
Iscrizione 
nell’archivio 
informatico 
Eventuale 
provvedimento di 
diniego di 
prosecuzione 
dell’attività 

 
gg. 5 per iscrizione sulla 

base 
dell’autocertificazione 

-------------------- 
gg. 60 per l’accertamento 

dell’autocertificazione 
(SCIA) sul possesso 
requisiti ed eventuale 

provvedimento diniego di  
prosecuzione attività 

R E G I S T R O  I M P R E S E  
S P O R T E L L O  
Responsabile procedimento: 
SANDRA DI MATTEO 
Telefono:  

Accertamento requisiti attività 
di autoriparazione 

- L. n. 122/92 
- D.P.R. n. 558/99 
- Art. 19 L. 241/90 

SCIA allegata 
all’istanza di 
iscrizione o 
modifica 

Iscrizione 
nell’archivio 
informatico 
Eventuale 

gg. 5 per iscrizione sulla 
base 

dell’autocertificazione 
-------------------- 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

08715450428  
Email: 
sandra.dimatteo@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

provvedimento di 
diniego di 
prosecuzione 
dell’attività 

gg. 60 per l’accertamento 
dell’autocertificazione 
(SCIA) sul possesso 
requisiti ed eventuale 

provvedimento diniego di  
prosecuzione attività 

R E G I S T R O  I M P R E S E  
S P O R T E L L O  
Responsabile procedimento: 
SANDRA DI MATTEO 
Telefono:  
08715450428  
Email: 
sandra.dimatteo@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Accertamento requisiti attività 
di facchinaggio 

- D.M. n. 221/2003 
- Art. 19 L. 241/90 

SCIA allegata 
all’istanza di 
iscrizione o 
modifica 

Iscrizione 
nell’archivio 
informatico 
----------------- 
Eventuale 
provvedimento 
di diniego di 
prosecuzione 
dell’attività 

gg. 5 per iscrizione sulla 
base 

dell’autocertificazione 
-------------------- 

gg. 60 per 
l’accertamento 

dell’autocertificazione 
(SCIA) sul possesso 
requisiti ed eventuale 

provvedimento diniego di  
prosecuzione attività 

R E G I S T R O  I M P R E S E  
S P O R T E L L O  
Responsabile procedimento: 
SANDRA DI MATTEO 
Telefono:  
08715450428  

Accertamento requisiti attività 
di pulizia 

- L. n. 82/94 
- D.M. n. 274/97 
- D.P.R. n. 558/99 
- Art. 19 L. 241/90 

SCIA allegata 
all’istanza di 
iscrizione o 
modifica 

 
Iscrizione 
nell’archivio 
informatico 
 

 
gg. 5 per iscrizione sulla 

base 
dell’autocertificazione 

-------------------- 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Email: 
sandra.dimatteo@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Eventuale 
provvedimento 
di diniego di 
prosecuzione 
dell’attività 

gg. 60 per 
l’accertamento 

dell’autocertificazione 
(SCIA) sul possesso 
requisiti ed eventuale 

provvedimento diniego di  
prosecuzione attività 

R E G I S T R O  I M P R E S E  
S P O R T E L L O  
Responsabile procedimento: 
SANDRA DI MATTEO 
Telefono:  
08715450428  
Email: 
sandra.dimatteo@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Iscrizione nelle fasce di 
classificazione relativamente 
alle imprese di pulizia e 
facchinaggio 

- L. n. 82/94 
- D.M. n. 274/97 
- D.M. 221/2003 
- Art. 19 L. 241/90 
 

Istanza 
interessato 

Iscrizione 
nell’archivio 
informatico della 
fascia 

 
 

gg. 30 

R E G I S T R O  I M P R E S E  
S P O R T E L L O  
Responsabile procedimento: 
SANDRA DI MATTEO 
Telefono:  
08715450428  
Email: 

Accertamento requisiti 
commercio all’ingrosso 
 

- D.Lgs 114/98 
- L.R. 11/2008 
- Art. 19 L. 241/90 

 

SCIA allegata 
all’istanza di 
iscrizione o 
modifica 

Iscrizione 
archivio 
informatico 
 
 

gg. 5 per iscrizione sulla 
base 

dell’autocertificazione 
-------------------- 

gg. 60 per 
l’accertamento 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

sandra.dimatteo@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Eventuale 
provvedimento 
di diniego di 
prosecuzione 
dell’attività 

dell’autocertificazione 
(SCIA) sul possesso 
requisiti ed eventuale 

provvedimento diniego di  
prosecuzione attività 

R E G I S T R O  I M P R E S E  
S P O R T E L L O  
Responsabile procedimento: 
SANDRA DI MATTEO 
Telefono:  
08715450428  
Email: 
sandra.dimatteo@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Bollatura e numerazione dei 
libri e delle scritture contabili 

- Artt. 2 e 7 DPR 581/95 
- Artt. 2215, 2218, 2421 c.c. 
- DPR 600/73 
- DPR 633/72 
- Art. 8 L. 383/01 
- D.Lgs 3/4/2006 n. 152 

così come modificato dal 
D. Lgs. 16/01/2008 n. 4 

Istanza 
interessato 

Restituzione libri 
bollati 

 
 
 

gg. 2 

R E G I S T R O  I M P R E S E  
S P O R T E L L O  
Responsabile procedimento: 
SANDRA DI MATTEO 
Telefono:  
08715450428  
Email: 
sandra.dimatteo@ch.camcom.it 

Consultazione fascicoli - D.P.R. 581/95 Istanza 
interessato 

Esame del 
fascicolo 
cartaceo 

gg. 2 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
R E G I S T R O  I M P R E S E  
S P O R T E L L O  
Responsabile procedimento: 
SANDRA DI MATTEO 
Telefono:  
08715450428  
Email: 
sandra.dimatteo@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Richiesta copie atti e bilanci 
non archiviati otticamente 

- D.P.R. 581/95 Istanza 
interessato 

Rilascio copie 
atti e bilanci 

gg. 2 

R E G I S T R O  I M P R E S E  
S P O R T E L L O  
Responsabile procedimento: 
SANDRA DI MATTEO 
Telefono:  
08715450428  
Email: 
sandra.dimatteo@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 

Estrazione atti archiviati 
otticamente 

- D.P.R. 581/95 Istanza 
interessato 

Rilascio copie 
atti archiviati 
otticamente 

A vista 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

atto finale:  
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
R E G I S T R O  I M P R E S E  
S P O R T E L L O  
Responsabile procedimento: 
SANDRA DI MATTEO 
Telefono:  
08715450428  
Email: 
sandra.dimatteo@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Richiesta di elenchi 
merceologici 

- D.P.R. 581/95 Istanza 
interessato 

Rilascio elenchi 
merceologici 

gg. 2 

R E G I S T R O  I M P R E S E  
S P O R T E L L O  
Responsabile procedimento: 
SANDRA DI MATTEO 
Telefono:  
08715450428  
Email: 
sandra.dimatteo@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 

Richiesta di certificati - D.P.R. 581/95 Istanza 
interessato 

Rilascio 
certificati 

A vista 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
R E G I S T R O  I M P R E S E  
S P O R T E L L O  
Responsabile procedimento: 
SANDRA DI MATTEO 
Telefono:  
08715450428  
Email: 
sandra.dimatteo@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Richiesta di visure - D.P.R. 581/95 Istanza 
interessato 

Rilascio visure  A vista 

R E G I S T R O  I M P R E S E  
T E L E M A T I C A  
Responsabile procedimento: 
PATRIZIO TERZINI 
Telefono:  
08715450464 
Email: 
patrizio.terzini@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 

Iscrizioni atti e fatti nel 
Registro delle Imprese con 
modalità informatica 

- Artt. 2188 e segg. c.c. 
- L. n. 580/93 
- DPR n. 581/95 
- L. n. 340/2000 
- D.L 7/2007 convertito in 

legge 40/2007 

Istanza 
interessato 

Iscrizione 
nell’archivio 
informatico 

 
gg. 5 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
R E G I S T R O  I M P R E S E  
T E L E M A T I C A  
Responsabile procedimento: 
PATRIZIO TERZINI 
Telefono:  
08715450464  
Email: 
patrizio.terzini@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Depositi obbligatori nel 
Registro delle Imprese con 
modalità informatica 

- Artt. 2188 e segg. c.c. 
- L. n. 580/93 
- DPR n. 581/95 
- L. n. 340/2000 

Istanza 
interessato 

Iscrizione del 
deposito 
documenti 
nell’archivio 
informatico 

 
gg. 5 

R E G I S T R O  I M P R E S E  
T E L E M A T I C A  
Responsabile procedimento: 
PATRIZIO TERZINI 
Telefono:  
08715450464  
Email: 
patrizio.terzini@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  

Iscrizione decreti/sentenze 
emessi dal Giudice del 
Registro delle 
Imprese/Tribunale 

- Artt. 2190, 2191, 2192 
c.c. 

- D.P.R. n. 581/95 
- L. Fallimentare 

Ricezione del 
Decreto del 
Giudice del 
Registro e/o 
Tribunale 

Iscrizione nel 
Registro delle 
Imprese 

 
gg. 1 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
R E G I S T R O  I M P R E S E  
T E L E M A T I C A  
Responsabile procedimento: 
PATRIZIO TERZINI 
Telefono:  
08715450464  
Email: 
patrizio.terzini@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Deposito bilanci - Artt. 2188 e segg. c.c. 
- L. n. 580/93 
- DPR n. 581/95 
- L. n. 340/2000 

Istanza 
interessato 

Iscrizione 
nell’archivio 
informatico 

 
gg. 30 

R E G I S T R O  I M P R E S E  
T E L E M A T I C A  
Responsabile procedimento: 
PATRIZIO TERZINI 
Telefono:  
08715450464 
Email: 
patrizio.terzini@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 

Sanzioni amministrative del 
Registro delle Imprese 

- Art. 2194, 2630 c.c. 
- L. 689/81 

Accertamento 
violazione 

Irrogazione 
della sanzione 
amministrativa e 
notifica verbale 
di accertamento 

 
gg. 90 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
R E G I S T R O  I M P R E S E  
T E L E M A T I C A  
Responsabile procedimento: 
PATRIZIO TERZINI 
Telefono:  
08715450464  
Email: 
patrizio.terzini@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Sanzioni amministrative del 
REA 

- R.D. n. 2011/1934, artt. 
9 e 10 

- D.P.R. n.581/95 
- L. 689/81 

Accertamento 
violazione 

Irrogazione 
della sanzione 
amministrativa e 
notifica verbale 
di accertamento 

gg. 90 

R E G I S T R O  I M P R E S E  
T E L E M A T I C A  
Responsabile procedimento: 
PATRIZIO TERZINI 
Telefono:  
08715450464  
Email: 
patrizio.terzini@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  

Cancellazioni d’ufficio imprese 
individuali e società di persone 

- D.P.R. 247/2004 Avvio 
procedimento 
d’ufficio 

Provvedimento 
Giudice del 
Registro o 
Presidente del 
Tribunale 

 
 

gg. 90 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
R E G I S T R O  I M P R E S E  
T E L E M A T I C A  
Responsabile procedimento: 
PATRIZIO TERZINI 
Telefono:  
08715450464  
Email: 
patrizio.terzini@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Cancellazioni d’ufficio società 
di capitali 

- Art. 2490 c.c. Avvio 
procedimento 
d’ufficio 

Provvedimento 
di cancellazione 

gg. 90 

R E G I S T R O  I M P R E S E  
T E L E M A T I C A  
Responsabile procedimento: 
PATRIZIO TERZINI 
Telefono:  
08715450464 
Email: 
patrizio.terzini@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  

Iscrizione Albo Cooperative - D.M. 23/06/2004 Istanza 
interessato 

Trasmissione 
istanza MSE 

gg. 10 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
A L B O  I M P R E S E  
A R T I G I A N E  E  A L B I  
M I N O R I  
Responsabile procedimento: 
ROSANNA D’ORAZIO 
Telefono:  
08715450429  
Email: 
rosanna.dorazio@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Iscrizioni, modifiche e 
cancellazioni AIA 
 
 
 

- L. 443/1985 
- L.R. 23/2009 
- D.L. 7/2007 convertito 

in legge 40/2007 

Istanza Interessato Iscrizione 
nell’archivio 
informatico 

 
gg. 5 

A L B O  I M P R E S E  
A R T I G I A N E  E  A L B I  
M I N O R I  
Responsabile procedimento: 
ROSANNA D’ORAZIO 
Telefono:  
08715450429  
Email: 
rosanna.dorazio@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 

Iscrizione consorzi e società 
consortili artigiane 
 
 
 

- Art. 6 Legge 443/1985  
- Art. 13 Legge 

Regionale 23/2009 

Istanza interessato Iscrizione 
nell’archivio 
informatico 

 
gg. 5 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
A L B O  I M P R E S E  
A R T I G I A N E  E  A L B I  
M I N O R I  
Responsabile procedimento: 
ROSANNA D’ORAZIO 
Telefono:  
08715450429  
Email: 
rosanna.dorazio@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Iscrizioni d’ufficio 
 
 
 

- Art. 7 Legge 443/1985 
- Art. 18 L. R. 60/1996 

Ricezione denuncia 
documentata 

Iscrizione 
nell’archivio 
informatico 

 
gg.60 

A L B O  I M P R E S E  
A R T I G I A N E  E  A L B I  
M I N O R I  
Responsabile procedimento: 
ROSANNA D’ORAZIO 
Telefono:  
08715450429  
Email: 
rosanna.dorazio@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 

Ricorsi inoltrati alla Direzione 
Regionale delle Attività Pro-
duttive contro provvedimenti 
adottati dalla CCIAA 
 
 
 

- Art. 7 Legge 443/1985 
- Art. 20 L.R. 60/1996 

Ricezione atti da 
parte della Regione 

Trasmissione e-
sito  alla Regio-
ne e inserimen-
to dati 
informatici 

 
 

gg. 15 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
A L B O  I M P R E S E  
A R T I G I A N E  E  A L B I  
M I N O R I  
Responsabile procedimento: 
ROSANNA D’ORAZIO 
Telefono:  
08715450429  
Email: 
rosanna.dorazio@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Accertamento requisiti attività 
di impiantistica 
 
 
 
 
 
 
 
 

- D.M. 37 del 
22/01/2008 

- D.P.R. 558/1999 

Istanza interessato Iscrizione 
nell’archivio 
informatico 
 
Eventuale 
provvedimento 
di diniego di 
prosecuzione 
dell’attività  

gg. 5 per iscrizione sulla 
base dell’autocertificazione 

-------------------- 
gg. 60 per l’accertamento 

dell’autocertificazione 
(SCIA) sul possesso dei 

requisiti ed eventuale 
provvedimento diniego di  

prosecuzione attività 

A L B O  I M P R E S E  
A R T I G I A N E  E  A L B I  
M I N O R I  
Responsabile procedimento: 
ROSANNA D’ORAZIO 
Telefono:  
08715450429  
Email: 
rosanna.dorazio@ch.camcom.it 

Accertamento requisiti attività 
di autoriparazione 

- L. 122/1992 
- D.p.r. 558/1999 

Istanza interessato Iscrizione 
nell’archivio 
informatico 
------------------ 
Eventuale 
provvedimento 
di diniego di 
prosecuzione 

gg. 5 per iscrizione sulla 
base dell’autocertificazione 

-------------------- 
gg. 60 per l’accertamento 

dell’autocertificazione 
(SCIA) sul  possesso  dei 

requisiti ed eventuale 
provvedimento diniego di  



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

dell’attività prosecuzione attività 

A L B O  I M P R E S E  
A R T I G I A N E  E  A L B I  
M I N O R I  
Responsabile procedimento: 
ROSANNA D’ORAZIO 
Telefono:  
08715450429  
Email: 
rosanna.dorazio@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
rosanna.dorazio@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Accertamento requisiti attività 
di pulizia 

- L. 82/1994 
- D.p.r. 558/1999 

Ricezione denuncia 
telematica 

Iscrizione 
nell’archivio 
informatico 
 
Eventuale 
provvedimento 
d diniego di 
prosecuzione 
dell’attività 

gg. 5 per iscrizione sulla 
base dell’autocertificazione 

-------------------- 
gg. 60 per l’accertamento 

dell’autocertificazione 
(SCIA) sul possesso dei 

requisiti ed eventuale 
provvedimento diniego di  

prosecuzione attività 

A L B O  I M P R E S E  
A R T I G I A N E  E  A L B I  
M I N O R I  
Responsabile procedimento: 
ROSANNA D’ORAZIO 
Telefono:  
08715450429  

Accertamento requisiti attività 
di facchinaggio 

- D.m. n. 221/2003 Istanza interessato Iscrizione 
nell’archivio 
informatico 
 
Eventuale 
provvedimento 

gg. 5 per iscrizione sulla 
base dell’autocertificazione 

-------------------- 
gg. 60 per l’accertamento 

dell’autocertificazione 
(SCIA) sul possesso dei 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Email: 
rosanna.dorazio@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

d diniego di 
prosecuzione 
dell’attività 

requisiti ed eventuale 
provvedimento diniego di  

prosecuzione attività 

A L B O  I M P R E S E  
A R T I G I A N E  E  A L B I  
M I N O R I  
Responsabile procedimento: 
ROSANNA D’ORAZIO 
Telefono:  
08715450429  
Email: 
rosanna.dorazio@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Iscrizione nelle fasce di 
classificazione relativamente 
alle imprese di pulizia e 
facchinaggio 

- L. n. 82/94 
- D.M. n. 274/97 
- D.M. 221/2003 
 

Istanza interessato Iscrizione 
nell’archivio 
informatico della 
fascia 

 
 

gg. 30 

A L B O  I M P R E S E  
A R T I G I A N E  E  A L B I  
M I N O R I  
Responsabile procedimento: 
ROSANNA D’ORAZIO 

Sanzioni amministrative 
artigiane 

L .R. 23/2009 Accertamento 
violazione 

Trasmissione 
copia pratica al 
Comune 
competente per 
elevazione 

 
 

gg. 10 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Telefono:  
08715450429  
Email: 
rosanna.dorazio@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile adozione 
atto finale: 
MARTA ALLIBARDI  
(Dirigente di Area II) 
Telefono:  
08715450408  
Email: 
marta.allibardi@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

violazione 
amministrativa 

“ P R O C E D U R E  
E X T R A  G I U D I Z I A R I E  
E  T U T E L A  D E L  
C O N S U M A T O R E ”  
Responsabile procedimento: 
FRANCESCO MAMBELLA 
Telefono:  
08715450423  
Email: 
francesco.mambella@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Servizio di Conciliazione  
 

Regolamento di 
conciliazione approvato con 
deliberazione  del Consiglio 
Camerale n. 16 del 
30.11.2005; 
D.Lgs. n. 28/2010; 

Deposito domanda 
regolare e completa  

Verbale di 
conciliazione 
o di mancato  
accordo 

Da Regolamento del 
Servizio di Conciliazione  

“ P R O C E D U R E  
E X T R A  G I U D I Z I A R I E  

Iscrizione Elenco Conciliatori Disciplinare per la 
formazione, la tenuta e 

Ricezione istanza di 
parte 

Determinazione 
Dirigenziale di 

Da Disciplinare  - 30 gg. 
successivi alla fine del 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

E  T U T E L A  D E L  
C O N S U M A T O R E ”  
Responsabile procedimento: 
FRANCESCO MAMBELLA 
Telefono:  
08715450423  
Email: 
francesco.mambella@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

l’aggiornamento dell’Elenco 
Conciliatori adottato 
con deliberazione  del 
Consiglio Camerale n. 17 
del 04.11.2004 e succ. n.  
16 del 30.11.2005; 

iscrizione o di 
reiezione 

mese di riferimento di 
presentazione dell’istanza 

“ P R O C E D U R E  
E X T R A  G I U D I Z I A R I E  
E  T U T E L A  D E L  
C O N S U M A T O R E ”  
Responsabile procedimento: 
FRANCESCO MAMBELLA 
Telefono:  
08715450423  
Email: 
francesco.mambella@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 

Pareri Commissione Controllo 
Clausole Inique  

Legge n. 580/93; 
Regolamento camerale  
approvato con 
deliberazione  del Consiglio 
Camerale n. 6 del 
31.05.2007; 

Determinazione 
Dirigenziale di avviso 
dell’inizio del 
procedimento 

Determinazione 
Dirigenziale di 
recepimento del 
parere della 
Commissione 
Tecnica  

60 gg. dall’affissione  
all’Albo Camerale  
dell’avviso di inizio del 
procedimento, prorogabile 
di ulteriori 60 gg. per 
motivate esigenze istruttorie 
 
 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

�  Altre informazioni 
“ P R O C E D U R E  
E X T R A  G I U D I Z I A R I E  
E  T U T E L A  D E L  
C O N S U M A T O R E ”  
Responsabile procedimento: 
FRANCESCO MAMBELLA 
Telefono:  
08715450423  
Email: 
francesco.mambella@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Concessione d’uso del marchio 
collettivo Marchio di Garanzia a 
Tutela Consumatore CCIAA di 
Chieti  

L. n. 580/93; 
Regolamento camerale  
approvato con 
deliberazione  del Consiglio 
Camerale n. 6 del  
31.05.2007; 
Regolamento d’uso 
approvato con 
deliberazione di Giunta n. 
15 del 12.02.2008; 

Istanza di parte Determinazione 
Dirigenziale che 
dispone la 
concessione 
o il diniego 

 
Da Regolamento –  90 gg. 
dalla presentazione 
dell’istanza 

“ P R O C E D U R E  
E X T R A  G I U D I Z I A R I E  
E  T U T E L A  D E L  
C O N S U M A T O R E ”  
Responsabile procedimento: 
FRANCESCO MAMBELLA 
Telefono:  
08715450423  
Email: 
francesco.mambella@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 

Camera Arbitrale – arbitrato 
ordinario, rapido, documentale, 
arbitraggi e perizie –   

Regolamento della 
Camerale Arbitrale  
approvato con 
deliberazione  del Consiglio 
Camerale n. 20 del 
13.11.2007 

Deposito della 
domanda di arbitrato 

Deposito del 
Lodo definitivo 
da parte del 
Tribunale 
Arbitrale  

Da Regolamento della 
Camera Arbitrale  



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ P R O C E D U R E  
E X T R A  G I U D I Z I A R I E  
E  T U T E L A  D E L  
C O N S U M A T O R E ”  
Responsabile procedimento: 
FRANCESCO MAMBELLA 
Telefono:  
08715450423  
Email: 
francesco.mambella@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Accertamento raccolta Usi e 
Consuetudini 

Artt. 8 e 9 delle Disposizioni 
sulla Legge in generale; 
 R.D. 20 settembre 1934, n. 
201;  
 D.Lgs. CPS 27 gennaio 
1947 , n. 152; 
 Legge 13 marzo 1950, n. 
115; Circolare Ministeriale 
n. 1695/c del 1964; 

  Termini ordinatori stabiliti 
con Circolare Ministeriale n. 
1695/c del 1964 
 

“ P R O C E D U R E  
E X T R A  G I U D I Z I A R I E  
E  T U T E L A  D E L  
C O N S U M A T O R E ”  
Responsabile procedimento: 
FRANCESCO MAMBELLA 
Telefono:  
08715450423  
Email: 
francesco.mambella@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 

Rilascio Marchio di garanzia a 
tutela del Consumatore 

Regolamento d’uso del  
Marchio di garanzia a tutela 
del Consumatore approvato 

con 
Deliberazione della Giunta 
Camerale n. 15 del 
12.02.2008 

 
Istanza di parte 

 
Determinazione 
Dirigenziale che 
dispone la 
concessione 
o il diniego 

 
Da Regolamento –  90 gg. 
dalla presentazione 
dell’istanza 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Iscrizione nel Registro 
assegnatari marchi di 
identificazione metalli preziosi  

D.Lgs. n. 251/1999, art. 7, 
10 e 14; 
DPR n. 150/2002, art. 27; 

Presentazione della 
istanza regolare e 
completa 

Determinazione 
Dirigenziale di 
iscrizione o di 
diniego 

30 gg. dalla recezione della 
istanza 

“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 

Rilascio punzoni con il solo 
marchio di identificazione  

D.P.R. n. 150/2002, art. 
15; 

Presentazione della 
istanza regolare e 
completa 

Consegna dei 
punzoni 

90 gg. dalla richiesta di 
riproduzione 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Cancellazione dal Registro  
Assegnatari marchi di 
identificazione metalli preziosi 

D.Lgs. n. 251/1999, art. 7; 
D.P.R . n. 150/2002, art. 
32 
 

Ricezione 
istanza/d’Ufficio 

Determinazione 
Dirigenziale di  
cancellazione 

60 gg. dalla presentazione 
della domanda o dal 
riscontro d’ufficio della 
ostatività 

“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 

Aggiornamento Registro 
Assegnatari marchi di 
identificazione metalli preziosi 

D.Lgs. n. 251/1999, art. 
14; 
 

Ricezione istanza 
Regolare e completa 

Determinazione 
Dirigenziale di 
aggiornamento/ 
variazione 

30 gg. dalla recezione della 
istanza 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
francesco.mambella@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Comunicazione per la 
pubblicazione sulla G.U. della 
cessazione marchi 

D.P.R. n. 150/2002, art. 29 D’Ufficio  Pubblicazione in 
G.U. 

60 gg. dalla istanza di 
revoca del marchio 

“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  

Procedimento ispettivo per il 
saggio degli  oggetti in metallo 

D.Lgs. n. 251/1999, artt. 
21-23; 

D’Ufficio –Verbale di 
prelievo 

Riconsegna residui 
analisi 

90 gg. dal prelievo 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
francesco.mambella@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

prezioso D.P.R. n. 150/2002, artt.  
7-11 e 42-47 

 

“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 

Riconoscimento  dell’idoneità 
dei laboratori alla verifica 
periodica degli strumenti metrici  

L. 77/1997; 
D.M. n. 182/2000; 
D.M. 10.12.2001; 
Regolamento camerale 
approvato con 
deliberazione del Consiglio 
Camerale n. 6 del 
29.06.2006; 
 

Ricezione istanza 
regolare e completa 

Determinazione 
Dirigenziale di 
accreditamento o di 
reiezione istanza 

Da regolamento – 60 gg.  
dalla recezione della 
istanza 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

�  Altre informazioni 
“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
francesco.mambella@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Rinnovo idoneità Laboratorio 
metrico 

Regolamento camerale 
approvato con 
deliberazione del Consiglio 
Camerale n. 6 del 
29.06.2006; 
 

Ricezione istanza 
regolare e completa 

Determinazione 
Dirigenziale di  
rinnovo 

Da regolamento – 30 gg.  
dalla recezione della 
istanza 

“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 

Sospensione/Revoca idoneità 
Laboratorio metrico 

Regolamento camerale 
approvato con 
deliberazione del Consiglio 
Camerale n. 6 del 
29.06.2006; 
 

Accertamento 
d’ufficio 
delle cause ostative  
al mantenimento  
dell’accreditamento 

Determinazione 
Dirigenziale di 
sospensione/revoca 
della idoneità 

Da regolamento - 90gg. 
dall’accertamento d’ufficio 
della perdita requisiti o 
delle cause ostative 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Verifica prima nazionale e CEE R.D.n. 7988/1890; 
D.P.R. n. 798/1982; 
D.M. n.179/2000; 

Ricezione istanza 
regolare e completa 

Effettuazione 
Verifica 

30 gg. dalla recezione della 
istanza 

“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 

Verifica prima CE Dir. 90/384/CEE 
D.Lgs. 517/1992; 
Dir. 2004/22/CE; 
D.Lgs. n. 22/2007; 

Ricezione istanza 
regolare e completa 

Effettuazione 
Verifica 

30 gg. dalla recezione della 
istanza 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Rilascio certificazione deposito 
impronte dei Fabbricanti metrici. 

R.D. n. 226/1902; Ricezione istanza 
regolare e completa 

Rilascio 
certificazione di 
deposito 

30 gg. dalla recezione della 
istanza 

“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 

Rilascio Concessione di 
Conformità metrologica 

D.M. 28.03.2000, n. 179; 
Regolamento camerale 
approvato con 
deliberazione della Giunta 
Camerale n. 183 del 
30.09.2004; 

Ricezione istanza  
regolare e completa 

Determinazione 
Dirigenziale 
provvedimento di 
concessione o di 
rifiuto 

Da Regolamento –  60 gg. 
dalla recezione della 
istanza 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Sospensione della Concessione 
di Conformità metrologica 

D.M. 28.03.2000, n. 179; 
Regolamento camerale 
approvato con 
deliberazione della Giunta 
Camerale n. 183 del 
30.09.2004; 

D’Ufficio Determinazione 
Dirigenziale di 
sospensione 

Da Regolamento – 90 gg.  
dall’accertamento delle 
cause ostative  al 
mantenimento della 
Concessione 

“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 

Revoca Concessione 
Conformità metrologica 

D.M. 28.03.2000, n. 179; 
Regolamento camerale 
approvato con 
deliberazione della Giunta 
Camerale n. 183 del 

D’Ufficio Determinazione 
Dirigenziale di 
revoca 

30 gg. dal termine ultimo 
indicato dal Regolamento 
per la rimozione delle 
cause di sospensione  



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

30.09.2004; 

“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente di Area) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Rinnovo Concessione 
Conformità metrologica 

D.M. 28.03.2000, n. 179; 
Regolamento camerale 
approvato con 
deliberazione della Giunta 
Camerale n. 183 del 
30.09.2004; 

Ricezione istanza 
regolare e completa 

Determinazione 
Dirigenziale di 
rinnovo 

Da Regolamento –  30 gg. 
dalla recezione della 
istanza 

“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  

Collaudi L n. 77/1997; 
DM n. 182/2000; 

Ricezione istanza 
regolare e completa 

Effettuazione 
verifica 

30 gg. dalla recezione della 
istanza 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

 

“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 

Inversione di linea Convertitori  
volume gas 

L n. 77/1997; 
DM n. 182/2000; 

Ricezione istanza 
regolare e completa 

Effettuazione 
verifica 

60 gg. dalla recezione della 
istanza 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

�  Altre informazioni 
“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Rilegalizzazioni L n. 77/1997; 
DM n. 182/2000; 

Ricezione istanza 
regolare e completa 

Effettuazione 
verifica 

90 gg. dalla recezione della 
istanza 

“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 

Cronotachigrafi CEE  
Verifica preliminare Officina di 
montaggio e riparazione 

Decreto MAP 10.08.2007, 
art. 7; 

Ricezione istanza 
regolare e completa 

Verifica 30 gg. dalla recezione della 
istanza 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Istruzione preliminare 
documentazione per 
approvazione CEE del modello 

D.P.R. n. 798/1982 Ricezione istanza 
regolare e completa 

Relazione da 
trasmettere al 
M.dS.E. 

90 gg. dalla recezione della 
istanza 

 “ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 

Rilascio ricevute denuncia uve 
DOC * 

* trattasi di competenza 
soppressa ai sensi del D.Lgs. 
61/2010, sebbene le CCIAA 
continueranno ad essere 
titolari del procedimento per 
la campagna 2010 

Decreto MIPAAF 
28/12/2006 
Circolare ministeriale 30 
luglio 2010 
 

Ricezione denunce 
regolari e complete 
delle uve DOC 

Rilascio ricevute 
delle uve DOC 

Entro 90 gg dalla ricezione 
della denuncia 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
 andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Denunce produzioni IGT * 
* trattasi di competenza 
soppressa ai sensi del D.Lgs. 
61/2010, sebbene le CCIAA 
continueranno ad essere titolari 
del procedimento per la 
campagna 2010 

Decreto MIPAAF 
28/12/2006 
Circolare ministeriale 30 
luglio 2010 
 

Ricezione denunce 
regolari e complete 
delle uve IGT 

Rilascio ricevute 
delle uve IGT 

Entro 90 gg dalla ricezione 
della denuncia 

“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 

Prelievo e controllo campioni vini 
DOC e certificazione da parte 
delle commissioni di 
degustazione vini V.Q.P.R.D. 

Decreto MIPAAF 
25/07/2003 

Ricezione istanza di 
prelievo regolare e 
completa 

Rilascio attestato 
idoneità \ 
rivedibilità \ non 
idoneità dei vini 
DOC 

Entro 20 giorni lavorativi 
dalla ricezione della istanza 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Iscrizione Elenco tecnici ed 
esperti degustatori vini DOC 

Decreto MIPAAF 
25/07/2003 

Ricezione istanza 
regolare e completa 

Determinazione 
Dirigenziale di 
iscrizione/non 
iscrizione 

Entro 60 gg dalla ricezione 
della istanza 

“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 

Richiesta di assoggettamento ai 
controlli di conformità per la 
certificazione dell’olio  extra-
vergine di oliva Dop “Colline 
Teatine” 

Piano di Controllo 
approvato con Decreto 
MIPAAF 11/07/2006 

Ricezione istanza 
regolare e completa 

Iscrizione Elenco 
Olivicoltori 
/Molitori 
/Intermediari  
 

Entro 90 gg ricezione della 
istanza 
 
Entro 60 gg ricezione della 
istanza 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
francesco.mambella@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

 
 
Iscrizione Elenco 
Confezionatori 

“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Prelievo e controllo campioni di 
olio per ottenere la certificazione 
D.O.P. “Colline Teatine” 

Piano di Controllo 
approvato con Decreto 
MIPAAF 11/07/2006 

Ricezione istanza di 
prelievo regolare e 
completa 

Rilascio attestato 
di conformità 
degli Oli DOP 

Entro 20 giorni lavorativi 
dalla ricezione della istanza 

“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  

Iscrizione Elenco nazionale 
assaggiatori olio 

Circolare MIPAAF  n. 5 del 
18/06/1999 

Ricezione istanza 
regolare e completa 

Trasmissione 
Determinazione 

Entro 60 gg dalla ricezione 
della istanza 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Dirigenziale di 
verifica dei 
requisiti di 
iscrizione alla 
Regione Abruzzo 

“ M E T R O L O G I A  
L E G A L E ,  
A G R I C O L T U R A  
A M B I E N T E ”  
Responsabile procedimento: 
ANDREA MARCONI 
Telefono:  
08715450461  
Email: 
andrea.marconi@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 

Approvazione fabbisogno di 
spesa su lavori di migliorie 
boschive 

R.D.l. 30/12/1923 n. 3267 Ricezione istanza Determinazione 
Dirigenziale di 
approvazione/non 
approvazione del 
fabbisogno di 
spesa 

Entro 60 gg dalla ricezione 
della istanza 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

�  Altre informazioni 
 “ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Pubblicazione dei protesti nel 
Registro informatico dei protesti 

L. n. 55/77; L 349/76 
D.M. 9 agosto 2000, n. 
316 

Ricezione elenchi 
trasmessi dagli 
ufficiali levatori 

Inserimento nel 
Registro informatico 
dei protesti ad 
istruttoria ultimata 

Entro 10 giorni dalla 
ricezione degli elenchi 

 Ricorsi per illegittimità o 
erroneità della levata di protesti 
su cambiali e assegni 

L. n. 235/2000 del 
18.08.2000 

Ricezione ricorsi Provvedimento di 
accoglimento/diniego 

Entro 20 gg. dalla ricezione 
dell’istanza 

“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  

Istanze di cancellazione per 
avvenuto pagamento e di 
cancellazione per riabilitazione 

L. n. 55/77; L. n. 235/2000 
del 18.08.2000 

Acquisizione istanze Provvedimento di 
accoglimento/diniego 

Entro 20 gg. dalla ricezione 
dell’istanza 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Sospensione effetti protestati L. n. 235/2000 del 
18.08.2000 

Acquisizione 
provvedimento 
cautelare 

Provvedimento di 
accoglimento/diniego 

Entro 5 gg. 
dall’acquisizione del 
provvedimento cautelare 

“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  

Rilascio certificati relativi ai 
prezzi all’ingrosso 

 Ricezione istanze Rilascio certificato Entro 20 gg dalla ricezione 
della istanza 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  

Rilascio copia listino prezzi 
prodotti petroliferi 

 Ricezione istanze Rilascio listino Entro 15 gg dalla ricezione 
della istanza 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Rilascio copia listino dei prezzi 
all’ingrosso 

 Ricezione istanze Rilascio listino Entro 15 gg dalla ricezione 
della istanza 

“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  

Rilascio visti sui listini prezzi 
depositati 

 Ricezione istanze Rilascio visto Entro 20 gg dalla ricezione 
della richiesta 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Rilascio dati statistici  Ricezione istanze Rilascio dati Entro 30 gg dalla ricezione 
della richiesta 

“ P R O T E S T I ,  Ricezione domande di marchi Dlgs. 10/02/2005, n. 30 – Istanza di parte Trasmissione Entro 10 gg 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

d’impresa in forma cartacea 
 

artt. Da 7 a 28 e da 156 a 
159; Art. 147 
 

informatizzazione 
della 
documentazione 

telematica pratica 
all’Uibm; trasmissio-
ne fascicolo cartaceo 
al-l’UIBM  

“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  

Ricezione domande di marchi 
d’impresa in forma telematica 

Dlgs. 10/02/2005, n. 30 – 
artt. Da 7 a 28 e da 156 a 
159; art.  147  

Istanza di parte  
Verbalizzazione e 
trasmissio-ne 
telematica all’UIBM; 

Entro 10 gg 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Ricezione domande di 
invenzioni industriali in forma 
cartacea 

Dlgs. 10/02/2005, n. 30 – 
artt. Da 45 a 53,  da 160 a 
162; art. 243 ; Art. 147 

Istanza di parte 
informatizzazione 
della 
documentazione 

Trasmissione 
telematica pra-tica 
all’Uibm; 
trasmissione 
fascicolo cartaceo 
all’UIBM;  

Entro 10 gg  

“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 

Ricezione domande di 
invenzione industriale in forma 
telematica 

Dlgs. 10/02/2005, n. 30 – 
artt. Da45 a 53 e da 160 a 
162; Art. 147 

Istanza di parte 
Verbalizzazione e 
trasmissio-ne 
telematica all’UIBM;  

Entro 10 gg 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Ricezione domande di modello 
di utilità in forma cartacea 

Dlgs. 10/02/2005, n. 30 – 
artt. Da 82 a 86,  da 160 a 
162; Art. 147 

Istanza di parte 
informatizzazione 
della 
documentazione 

Trasmissione 
telematica pra-tica 
all’Uibm; 
trasmissione 
fascicolo cartaceo 
all’UIBM;  

Entro 10 gg 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Ricezione domande di modelli 
di utilità in forma telematica 

Dlgs. 10/02/2005, n. 30 – 
artt. Da 82 a 86 e da 160 
a 162; Art. 147 

Istanza di parte 
Verbalizzazione e 
trasmissio-ne 
telematica all’UIBM;  

Entro 10 gg 

“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 

Ricezione domande di disegni o 
modelli in forma Cartacea 

Dlgs. 10/02/2005, n. 30 – 
artt. Da 31 a 44 e 167 - 
Art. 147 

Istanza di parte 
informatizzazione 
della 
documentazione 

Trasmissione 
telematica pra-tica 
all’Uibm; 
trasmissione 
fascicolo cartaceo 
all’UIBM 

Entro 10 gg 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Ricezione domande di disegni o 
modelli in forma telematica 

Dlgs. 10/02/2005, n. 30 – 
artt. Da 31 a 44,  art 167; 
art. 147;  

Istanza di parte 
Verbalizzazione e 
trasmissio-ne 
telematica all’UIBM 

Entro 10 gg 

“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  

Ricezione domande di marchi 
internazionali (solo in forma 
cartacea) 

Dlgs. 10/02/2005, n. 30 – 
art. 17 e 171; art. 147 Istanza di parte trasmissione 

fascicolo all’UIBM Entro 10 gg 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Responsabile procedimento:  
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
francesco.mambella@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 

Ricezione traduzioni e 
domande di brevetti europei  in 
forma telematica 

Dlgs. 10/02/2005, n. 30 – 
artt. Da 54 a 59;  

Istanza di parte 
Verifica modulistica 
e documentazione in 
lingua, tipologia di 
raccolta 

trasmissione 
fascicolo all’UIBM Entro 10 gg 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

�  Altre informazioni 
“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
francesco.mambella@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Ricezione domande di seguiti 
(annotazioni, trascrizioni e 
rinunce/ritiri, scioglimento 
riserve) in forma telematica 

Dlgs. 10/02/2005, n. 30 – 
artt. 138, 139, 197;  

Istanza di parte 
Verifica 
documentazione e 
registro di 
appartenenza 

Verbalizzazione,  
Inserimento su 
sistema informatico; 
trasmissione 
fascicolo all’UIBM 

Entro 10 gg 

“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 

Ricezione depositi annualità 
tasse brevetti solo in forma 
cartacea 

Dlgs. 10/02/2005, n. 30 – 
artt. Da 225 a 227;  Verifica regolarità 

Verbalizzazione,  
Inserimento su 
sistema informatico; 
trasmissione 
fascicolo all’UIBM 

Entro l’anno solare di 
riferimento 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Ricerche preesistenza marchi 
d’impresa 

Convenzione tra UIBM e 
CCIAA CH  firmata a 
dicembre 2000 

Ricezione modulo 
richiesta Estrazione risultanze  Assenza disposizioni: entro 

30 gg 

“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  

Ricerche preesistenza brevetti 
di invenzioni, modelli e disegni 

Convenzione tra UIBM e 
CCIAA CH  firmata a 
dicembre 2000 

Ricezione modulo 
richiesta Estrazione risultanze  Assenza disposizioni: entro 

30 gg 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

Monitoraggi marchi, disegni e 
brevetti 

Convenzione tra UIBM e 
CCIAA CH  firmata a 
dicembre 2000 

Ricezione modulo 
richiesta Estrazione risultanze  Assenza disposizioni: entro 

30 gg 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Sorveglianze marchi, disegni e 
brevetti 

Convenzione tra UIBM e 
CCIAA CH  firmata a 
dicembre 2000 

Ricezione modulo 
richiesta Estrazione risultanze  Assenza disposizioni: entro 

30 gg 

“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
 renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 

Erogazione di contributi 
abbattimento interessi per 
crediti concessi alle imprese dei 
settori dell’industria e 
dell’artigianato della provincia di 
Chieti 
 

L. 580/93, L. 241/90, 
Regolamento di cui alla 
deliberazione di Giunta 
Camerale n. 105 del 20 
giugno 2003; 
 

Istanza completa e 
regolare di richiesta 
di contributo da 
parte dei 
consorzi/cooperative 
fidi 
 

Provvedimento di 
accettazione / 
diniego 
 

90 giorni dal ricevimento 
dell’istanza 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

adozione atto finale:  
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Erogazione di contributi 
abbattimento interessi per 
crediti concessi alle imprese 
commerciali e turistiche, degli 
agenti e rappresentanti di 
commercio, delle assicurazioni 
e dei servizi della provincia di 
Chieti 
 

L. 580/93, L. 241/90, 
Regolamento di cui alla 
deliberazione di Giunta 
Camerale n. 131 del 25 
luglio 2003 come 
modificato dalla delibera di 
Giunta Camerale n 69 
dell’8 giugno 2010 
 

Istanza completa e 
regolare di richiesta 
di contributo da 
parte dei 
consorzi/cooperative 
fidi 
 

Provvedimento di 
accettazione / 
diniego 
 

90 giorni dal ricevimento 
dell’istanza 

“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  

Concessione di contributi 
abbattimento interessi per 
crediti concessi alle Pmi 
agricole della provincia di Chieti 

L. 580/93, L. 241/90, 
Regolamento di cui alla 
deliberazione di Giunta 
Camerale n. 149 del 06 

Istanza completa e 
regolare di richiesta 
di contributo da 
parte dei 

Liquidazione ratei 
del contributo 
 
 

Ogni 180 giorni fino ad 
esaurimento del Piano di 

amm/to (termine fissato dal 
regolamento, pagamento 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

 settembre 2005 come 
modificato con 
determinazione d’urgenza 
del Presidente n 9 del 
14.12.2005 ratificata con 
determinazione della 
Giunta n. 218 del 
22.12.2005 

consorzi/cooperative 
fidi 
 

_______________ 
 
Provvedimento di 
diniego 

semestrale) 
 

____________________ 
 

Entro 30 gg dalla tenuta 
del comitato tecnico 

“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 

Concessione di contributi al 
fondo rischi dei consorzi e delle 
cooperative di garanzia 
collettiva fidi del settore 
commercio 
 

L. 580/93, L. 241/90, 
Regolamento cui alla 
deliberazione di Giunta 
Camerale n. 209 del 
19/12/1996 
 

Istanza completa e 
regolare di richiesta 
di contributo da 
parte dei 
consorzi/cooperative 
fidi 
 

Provvedimento di 
accettazione / 
diniego 
 

90 giorni dal ricevimento 
dell’istanza completa 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ P R O T E S T I ,  
B R E V E T T I ,  
S T A T I S T I C A ,  
P R E Z Z I  F U N Z I O N I  
I N F O R M A T I C H E ,  
C O N T R I B U T I ”  
Responsabile procedimento: 
RENATO DE IULIIS 
Telefono:  
08715450419  
Email: 
renato.deiuliis@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III) 
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Concessione di contributi al 
fondo rischi dei consorzi e delle 
cooperative di garanzia 
collettiva fidi del settore 
industria 
 

L. 580/93, L. 241/90, 
Regolamento cui alla 
deliberazione del 
Consiglio Camerale n. 8 
del 30/04/2008 
 

Istanza completa e 
regolare di richiesta 
di contributo da 
parte dei 
consorzi/cooperative 
fidi 
 

Provvedimento di 
accettazione / 
diniego 
 

90 giorni dal ricevimento 
dell’istanza completa 

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 

Manifestazioni a premio  
 

D.P.R. 26.10.2001, n. 
430;  

 Verbale di chiusura 15 gg. dal Verbale di 
chiusura del concorso a 
premio 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Procedimento di accertamento 
violazioni amministrative 

Legge n. 689/81, art. 14;  Processo Verbale di 
Accertamento illecito 
amministrativo 

90 gg. 

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  

Emissione ordinanza 
ingiunzione 

Legge n. 689/81, art. 28;  Ordinanza 
ingiunzione 

5 anni  
 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Responsabile procedimento:  
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Dissequestro/convalida 
sequestro 

Legge n. 689/81, art. 19;  Ordinanza di 
rigetto/accoglimento 

10 gg .dalla proposizione 
dell’opposizione 
 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Procedimento di sgravio dal 
Ruolo 

D.P.R. n. 602/1973; 
D.P.R. n. 43/1998; L. n. 
337/1998; D.Lgs. n. 
112/1999; 
 

Presentazione della 
istanza regolare e 
completa 

Provvedimento di 
accoglimento o 
rigetto 

90 gg. dalla ricezione della 
istanza 

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  

Discarico di quote inesigibili 
iscritte a ruolo 

Art. 19  
D. Lgs. 13 aprile 
1999 n. 112 

Comunicazione 
d’inesigibilità 
da parte 
dell’Agente 
della 
Riscossione 
 

Determinazione 
Dirigenziale 

Entro il termine previsto 
dall’art. 19, comma 3, del 
Dlgs. 
n. 112/1999 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Accertamento requisiti per 
l’attività di Agente e 
Rappresentante di Commercio 

L.  03/05/1985, n. 204; 
D.M. 21/08/1985; 
D.Lgs.n. 59/2010; 
L. n. 241/1990 art. 19; 
D.L. 31/05/2010; 
L. n. 122/2010; 

  60 gg. dalla presentazione 
della S.C.I.A,  

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 

Accertamento requisiti per 
l’attività di Agente di Affari in 
mediazione 
 
 
 
 

L. n. 39/1989; 
D.M. n. 452/1990; 
L. n. 57/2001, art. 18; 
L. n. 273/2002, art. 40; 
D.Lgs. n. 59/2010; 
L. n. 241/1990 art. 19; 
D.L. 31/05/2010; 
L. n. 122/2010; 
 

 In caso di riscontro 
negativo 
Determinazione 
Dirigenziale  di 
sospensione 
dell’attività intrapresa  
per ordinare la 
rimozione degli 
effetti 

60 gg. dalla presentazione 
della S.C.I.A. 
 
 
 
 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Esame idoneità aspiranti 
mediatori 

L. n. 39/1989; 
D.M. n. 452/1990; 
D.M. n. 300/1990; 
D.M. n. 589/1993; 
 

  180 gg. dalla data di 
ricezione dell’istanza 

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  

Iscrizioni, modificazioni, 
cancellazioni  nel Ruolo dei 
Periti e degli Esperti 

R.D. n.  2011/34, art 32; 
D.M. 29.12.79; 
D.I. 09.05.80 e s.m.i.; 
Art. 20 L. 241/1990; 
D.P.R. n. 407/1994; 

Ricezione istanza 
dell’interessato 
regolare e completa 

Determinazione 
Dirigenziale di 
accoglimento o di 
diniego 

60 gg. dalla data di 
ricezione dell’istanza 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Responsabile procedimento:  
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

 

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Iscrizione nel Ruolo Stimatori e 
Pesatori pubblici 

D.M. 11.07.1983; 
D.M. 20.03.1984; 
art. 20 L. 241/1990; 
D.P.R. n. 4071994; 
 
 

Ricezione istanza 
dell’interessato 
regolare e completa 

Determinazione 
Dirigenziale di 
accoglimento o di 
diniego 

60 gg. dalla data di 
presentazione della 
domanda 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Iscrizioni Albo Mandatari, 
Commissionari, Astatori presso 
mercati all’ingrosso 
ortofrutticoli, carni, ittici; 

L. n. 125/1959; 
D.P.R. n. 407/1994; 

Ricezione istanza 
dell’interessato 
regolare e completa 

Determinazione 
Dirigenziale di 
accoglimento o di 
diniego 

60 gg. dalla data di 
presentazione della 
domanda 

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  

Iscrizione nel Ruolo Conducenti 
di veicoli e natanti adibiti ad 
autoservizi pubblici non di linea 

L. n. 21/1992 
L.R. 7.11.1998 n. 124 

Ricezione istanza  
dell’interessato 
regolare e completa 
    
 

Determinazione 
Dirigenziale di 
accoglimento o di 
diniego 

30 gg. dalla data di 
presentazione della 
domanda 
 
 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Elenco professionisti abilitati 
alle verifiche in materia di 
sicurezza degli impianti 

Art. 14 L. 46/1990; 
Art. 9 DPR 447/91; 
D.M. 06.04.2000; 
Circ. MAP 780514 del 
14.05.2001; 
Circ. MAP 779131 del 
14.01.2002 

Ricezione istanza 
regolare e completa 

Determinazione 
Dirigenziale di 
accoglimento o di 
diniego 

Entro il 31 marzo dell’anno 
successivo alla 
presentazione della 
domanda  

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 

Macinazione- Rilascio licenze 
per nuovo impianto, 
trasformazione, trasferimento, 
ampliamento, riattivazione 

L. n. 857/1949 
Art. 22 L. 112/1998 
art. 20 L. 241/1990 

Ricezione istanza 
regolare e completa 

Determinazione 
Dirigenziale di 
rilascio o di diniego 
oppure  
silenzio assenso il 
60° giorno dalla 
domanda 

Entro 60 gg. dalla 
presentazione della 
domanda 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Macinazione rinnovo annuale 
licenza 

L. n. 857/1949 
 

Ricezione istanza 
regolare e completa 

Restituzione licenza 
vidimata 

Entro 30 gg. dalla 
presentazione della 
domanda 

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  

Vidimazione Certificati d’Origine Reg. CEE 2454/93; 
Nota MiSE 
75361 del 26.08.2009; 

Deposito istanza  Vidimazione 
Certificato di Origine 

Entro 5 gg. lavorativi dalla 
presentazione della 
domanda regolare  
e completa 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Responsabile procedimento:  
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Rilascio Carnets A.T.A. Conv. Internaz. ATA 
6/12/1961; 
DPR n. 2070/1963; 
L. n. 479/1995 

Deposito istanza  Emissione Carnet Entro 5 gg. lavorativi dalla 
presentazione della 
domanda regolare 
e completa 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Rilascio Numero 
meccanografico 
esportatori/importatori abituali 

Circ. Ministero Commercio 
Estero del 20.07.1957; 
D. Ministero Tesoro 
4.05.1990; 
Circ. MICA 3456/C del 
19.11.1998; 
Circ. MAP 3576/C del 
06.05.2004 

Deposito istanza  Rilascio ricevuta di 
assegnazione 
informatica del 
numero 
meccanografico 

Entro 5 gg. lavorativi dalla 
presentazione della 
domanda regolare 

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  

Emissione certificati di libera 
vendita 

Regolamento 
CEE 2454 del 
2.7.1993 

Deposito istanza Rilascio certificato di 
libera vendita 

Entro 7 gg. lavorativi 

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 

Rilascio elenchi imprese 
operanti con l’estero 

Normazione di settore Deposito istanza 
regolare e completa 

Rilascio Elenco Entro 5 gg. lavorativi dalla 
presentazione della 
domanda  



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Legalizzazione firme su 
documenti 
(ex visto estero UPICA) 

Art. 33 DPR 445/2000 
 

Deposito istanza 
regolare e completa 

Vidimazione su atto Rilascio contestuale alla 
domanda   
(a vista) 

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  

Conformità firma per l’export 
(su fatture, su dichiarazioni …) 

 Deposito istanza 
regolare e completa 

Vidimazione su atto Rilascio contestuale alla 
domanda   
(a vista) 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Responsabile procedimento:  
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Rilascio certificati e visure su 
posizioni informatizzate dei vari 
Albi  

Normazione di settore Deposito istanza 
regolare e completa 

Emissione atto Rilascio contestuale alla 
domanda   
(a vista) 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Rilascio certificato su posizione 
albi non informatizzati (esami: 
ex REC, esami mediatori ) 

Normativa di settore Deposito istanza 
regolare e completa 

Emissione atto Entro 30 gg.  lavorativi 
dalla data della domanda 

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  

Rilascio, rinnovo e modifica  
carte tachigrafiche per Officine, 
Conducenti, Aziende e Autorità 
di controllo 

Decreto M.A.P. 
23.06.2005, art. 3 e 9 

Deposito istanza 
regolare e completa 

Consegna carta  Entro 15 gg. lavorativi dal 
ricevimento della domanda  
 
 
 
 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Rilascio carta tachigrafica 
sostitutiva  per furto, 
smarrimento, danneggiamento 
o  cattivo funzionamento 

Decreto M.A.P. 
23.06.2005, art.9  

Deposito istanza 
regolare e completa 

Consegna carta  Entro 5 gg. lavorativi dalla 
presentazione della 
domanda (termine di 
legge) 

“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 

Rinnovo carta tachigrafica 
Officina 

Decreto M.A.P. 
23.06.2005,  art. 8 

Deposito istanza 
regolare e completa 

Consegna carta  Entro 5 gg. lavorativi dalla 
presentazione della 
domanda (termine di 
legge) 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 
“ C O M M E R C I O  
I N T E R N O  E D  
E S T E R O ,  
I S P E Z I O N I ,  
S A N Z I O N I ”  
Responsabile procedimento: 
MANUELA MARRAMA 
Telefono:  
08715450405  
Email: 
manuela.marrama@ch.camcom.it 
Dirigente responsabile 
adozione atto finale: 
M.LORETA PAGLIARICCI 
(Dirigente Area III)  
Telefono:  
08715450463  
Email: 
marialoreta.pagliaricci@ch.camcom.it 
----------------------------------------- 
� Modulistica e documenti da 

allegare 
�  Altre informazioni 

Parametri di riferimento delle 
risorse finanziarie per l’esercizio 
di lavoro autonomo da parte di 
cittadini extracomunitari 

D.P.R. 394/1999, art. 39 
co. 3, come sostituito 
dall’art. 36 D.P.R. 
334/2004 

 Rilascio attestazione 
parametri 

Entro 30 gg. dalla 
presentazione della 
richiesta 

 



C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  
(in caso di inerzia il potere sostitutivo è attribu ito al Segretario Generale come indicato nella sezi one “Altri contenuti” 

 
UNITA’ OPERATIVA 

 
PROCEDIMENTO 

 
NORMATIVA 

 
ATTO 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
   I n i z i a l e  F i n a l e   
 

 

C AM E R A D I  COM M E RC I O I ND U S T RI A  AR T I G I AN AT O  E  AG RI C O L T U R A D I  C HI ET I  

P R O CE DI M E NT I  COM U NI  A T U T T E L E  U NI T A’  O PE R AT I V E  

 
 

UNITA’ OPERATIVA 
 

PROCEDIMENTO 
 

NORMATIVA 
 

ATTO 
 

TERMINI DEL 
PROCEDIMENTO 

(gg.) 
 

   Iniziale  Finale   
UNITA’ OPERATIVA CHE HA 
FORMATO O DETIENE 
STABILMENTE IL DOCUMENTO 

Esercizio diritto di accesso Legge 241/90 Istanza interessato Predisposizione 
documentazione 
richiesta o 
rigetto istanza 

                   gg. 30 

UNITA’ OPERATIVA CUI FA 
CAPO IL  PROCEDIMENTO 

Rimborso versamenti diritti di 
segreteria – tariffe non dovute 

 Richiesta di rimborso Determinazione 
dirigenziale/Atto 
di liquidazione 

gg. 60 

 


